
DLA Hautes-Pyrénées 
Contact  : Céline MAURON, Chargée d'accompagnement DLA 65

Contexte :

Le secteur du tourisme social et solidaire permet à tous 
l’accessibilité aux vacances, à des activités variées et à 
des voyages adaptés à chacun. Toutefois, le secteur s’est 
transformé au fil des années et on peut observer des 
changements de pratiques, notamment la demande en 
séjours thématiques et séjours raccourcis avec un 
rythme d’activités plus élevé. C’est dans ce contexte 
qu’en mars 2020 a été effectué, sur les Hautes-Pyrénées, 
un travail de veille, de suivi et d’accompagnement ciblé. 
De là, un réseau de partenaires s’est formé pour donner 
les moyens aux acteurs du tourisme social et solidaire de 
ce territoire d'être accompagnés. Ainsi, la construction 
d’une stratégie touristique durable et 
accessible, fédérant l’ensemble des acteurs locaux, est 
essentielle. Si le secteur du tourisme social et solidaire y 
contribue déjà de manière significative, force est de 
constater qu'il doit encore progresser pour assurer son 
avenir et continuer ainsi à remplir ses indispensables 
missions. 
Le secteur fait face à une image désuète et moins 
attractive qui demande une réflexion sur de nouvelles 
stratégies pour le redynamiser et attirer de nouvelles 
clientèles et/ou en reconquérir en particulier les 
enfants/adolescents et les familles.

Montant de l’accompagnement : 
5000 euros HT

Accompagnement collectif « Secteur du tourisme social et solidaire » - 2022

Missions

> Organisation d’un éco-séminaire pour 
dresser un diagnostic et Diagnostic des 
structures et  définition d’un projet 
stratégique

> Atelier de travail positionnement marketing 
(à distance) : co-construction, d’un 
positionnement marketing misant sur 
l’ancrage territorial et en cohérence avec 
leurs valeurs.

> Atelier de travail stratégie marketing (à 
distance)  

> Atelier de travail finalisation 

> Réunion finale

Objectifs  : accompagner collectivement les 
partenaires impliqués dans le tourisme social et 
solidaire des Hautes-Pyrénées dans le cadre du 
Dispositif Local d’Accompagnement
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