
Office de Tourisme Cap d’Agde Méditerranée- – Contacts :  M. Christian BEZES – Directeur 

Objectifs :

Depuis 2007 jusqu’à aujourd’hui, Ethicalia soutient la

direction dans la définition et la mise en œuvre de la

stratégie de l’OT. Pour se faire, Ethicalia lui apporte une

assistance stratégique, méthodologique et technique afin

de l’aider dans la définition de la stratégie, dans la mise en

œuvre des actions et dans ses prises de décisions. Montant de l’accompagnement :
27 000 € HT / an sur 3 ans

19 150 euros HT

Mission de suivi et accompagnement à la mise en œuvre du Plan d’Actions 
Touristique de l’Office de Tourisme Cap d’Agde Méditerranée- Depuis 2007
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Contexte :

L’Office de Tourisme est le metteur en scène du territoire.

Outil de l’action publique, il contribue à renforcer le lien

opérationnel entre la stratégie de développement

touristique et les politiques publiques du territoire de

l’Agglomération. Afin de mener à bien ses missions et

d’atteindre ses objectifs, l’OT souhaite se doter d’une

assistance suivie et régulière avec un cabinet conseil

spécialisé en ingénierie touristique.

Missions : Mise à disposition de 3 journées par mois

> Accompagnement stratégique de l’OT

• Appui à la définition de la stratégie de l’OT

• Bilan et évaluation annuelle des activités

> Accompagnement technique et méthodologique dans

la mise en œuvre du plan d’action

• Appui au montage de dossiers de labellisation /

classement

• AMO sur des marchés de prestations de service

> Accompagnement dans l’animation des professionnels

de la destination

• Animation de réunions techniques

• Appui à l’organisation d’évènements

• Aide dans la veille sur les évolutions du tourisme et

les solutions nouvelles

> Suivi de la mission pour les 3 ans à venir


